Tietosuojaseloste

1. Kuvaus tietosuojaselosteesta

Talla tietosuojaselosteella toteutetaan Suomen Toimitusjohtajakoulu Oy:n (jiljempéand Tj-
koulun”) EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen ("GDPR”) 2016/679 mukainen ldpindkyva informointi
rekisterdidyille 13 ja 14 artiklan mukaisista tiedoista ja 15-22 artiklojen mukaisista rekisterdidyn
oikeuksista tiiviisti esitetyssd, lapindkyvassa ja helposti ymmarrettavassa muodossa.

Yksityisyyden suojaaminen on erittdin tarkeda Tj-koulussa - haluamme sdilyttdd henkil6tietosi
tietoturvallisesti. Talla sivulla 16ydét tietoja siitd, kuinka kerddmme ja kasittelemme henkil6tietojasi.

Tj-koulun henkilttietoja kasitelladn tamén tietosuojailmoituksen ja sovellettavan lainsdéddannon,
kuten yleisen tietosuoja-asetuksen ("GDPR") ja kansallisen tietosuojalainsdddannon mukaisesti.

2. Rekisterdidyn oikeudet
Voit milloin tahansa kayttaa seuraavia henkil6tietojesi kasittelyyn liittyvié oikeuksia:
2.1 Rekisterdidyn oikeus saada paasy omiin henkil6tietoihin.

Tama siséltdd mm. oikeuden saada tieto siitd, kasitellddnko sinua koskevia henkilGtietoja, mité
henkil6tietoja kasitelladn ja mitd varten tietoja kasitelladn. Sinulla on my0ds oikeus pyytaa, etta
virheellisia tai puutteellisia henkil6tietoja korjataan.

2.2 Oikeus vastustaa henkil6tietojen késittelya

Sinulla on oikeus vastustaa henkilGtietojesi késittelyd, kun henkil6tietojasi kasitellaan
suoramarkkinointia varten tai kun késittely perustuu rekisterinpitajan oikeutettuun etuun, esimerkiksi
asiakassuhteeseen.

2.3 Oikeus tietojen poistamiseen
Voit my0s pyytéa henkilotietojesi poistamista, kun jokin seuraavista ehdoista tayttyy:

> henkilttietojasi ei endé tarvita tarkoituksiin, joihin ne on keratty,

> henkilttietojesi kdyttd perustuu antamaasi suostumukseen ja haluat peruuttaa antamasi
suostumus

> Kkasittely on lainvastaista tai

> henkildtiedot on poistettava rekisterinpitjaan sovellettavan lakisaateisen velvoitteen
noudattamiseksi

Huomaa ettd jossain tilanteissa lakiséateiset velvoitteet voivat estdd meitd luovuttamasta tai
poistamasta henkil6tietojasi tai muutoin estda sinua kayttamasté oikeuksiasi.



Jos sinulla on valituksia siitd, miten kasittelemme henkil6tietojasi tai haluat lisatietoja, ota meihin
yhteyttd milloin tahansa. Meilla on myos laillinen velvollisuus varmistaa, etté tietojasi pidetadan ajan
tasalla. Kehotamme sinua avustamaan meitd noudattamaan t4t4 velvoitetta varmistamalla, etta
ilmoitat meille mahdollisista muutoksista ottamalla meihin yhteyttd. Asiakas voi kieltad tietojensa
kayton ja késittelyn markkinointitarkoituksiin ottamalla yhteyttd asiakaspalveluun sahkdpostitse
pekka.pirnes@tjkoulu.fi . Muut yhteydenotot on tehtévéa kirjallisena ja toimitettava allekirjoitettuna
osoitteeseen Suomen Toimitusjohtajakoulu Oy, Lehtorouskuntie 8, 90650 Oulu

Jos haluat tehdd kansallisen valvontaviranomaisen valituksen henkil6tietojesi kasittelystd, voit tehda
sen ottamalla yhteyttd paikalliseen tietosuojaviranomaiseen (Suomessa tietosuojavaltuutettu
www.tietosuoja.fi).

3. Mita henkilttietoja kerataan ja mihin tarkoitukseen?
Tj-koulu kerda henkil6tietoja seuraavien kanavien kautta ja seuraaviin tarkoituksiin:

» Asiakassuhteiden hoitaminen: Tj-koulu kasittelee henkil6tietoja yleisesti asiakkuuden
hoitoon liittyviin tarkoituksiin, maksunvalvontaan, vastatakseen asiakkaiden lahettdmiin
tiedusteluihin ja palautteeseen, palvelun ja liiketoiminnan kehittdmiseen ja tilastollisiin
tarkoituksiin. Henkilotiedot kerdtddn asiakkailta joko asiakkaaksi rekisteréitymisen
yhteydessé tai asiakassuhteen aikana taikka asiakkaiden muun erillisen suostumuksen
perusteella.

Kaésittelyn oikeusperusteena on tietosuoja-asetuksen 6 artiklan a-kohdan mukainen
suostumus, b-kohdan mukainen sopimus tai f-kohdan mukainen rekisterinpitdjan tai
kolmannen osapuolen oikeutettu etu, esimerkiksi asiakassuhde. Asiakasrekisteri siséltaa
seuraavia henkilttietoja:

Henkil6tiedot:
— etunimi
— sukunimi

Y hteystiedot:

— katuosoite

— postinumero

— kaupunki

— e-mail

— puhelinnumero

» Evasteet: Evaste on tekstitiedosto, jonka www.tjkoulu.fi -sivuston palvelin tallentaa kayttajan
kiintolevylle tai mobiililaitteen muistiin. Evasteitd kdytetddn nopeuttamaan ja helpottamaan
sivuston kayttod ja parantamaan asiointikokemusta. Kéyttajan verkkoselain todennékoisesti
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hyvaksyy oletusasetuksilla evésteet. Selaimen asetuksista kayttdja voi halutessaan estaa
evasteiden kayton tai poistaa evasteet selaimesta palvelun kayton paatyttyd. Ohjeita selaimen
asetuksista 16ytyy selaimen valmistajalta.

4. Miten tietoja kasitellaan?

Tj-koulu késittelee henkil6tietoja yksinomaan siind tarkoituksessa, jota varten ne on kerétty ja edell&
kuvattu. Henkil6tietoja ei kasitella enempad kuin on tarpeen tietyn tarkoituksen kannalta.

HenkilGtietojen séilyttdmisessd noudatamme lakiséateisia sdilytysaikoja, esimerkiksi kirjanpitolaista
johtuvia.

Tj-koulu on toteuttanut asianmukaiset tekniset ja organisatoriset toimenpiteet, joilla henkilGtiedot
suojataan asiattomilta padasyiltd. Paperisia dokumentteja sailytetddn hyvasséd jérjestyksessa
lukollisissa tiloissa ja toimistojemme tietokoneet ja palvelimet on suojattu asianmukaisesti. Meilld on
myos sisdiset toimintatavat henkil6tietojen turvalliselle késittelylle.

5. Onko tietoja siirretty tai luovutettu kolmansille osapuolille?

Emme luovuta henkilGtietoja kolmansille osapuolille, ellei se ole vélttamatontd sovellettavan
lainsdadannon mukaan tai tarpeellista oikeusvaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai puolustamiseksi.

Tj-koulun  kayttdamilla  palveluntarjoajilla  voi olla pdasy Tj-koulun hallinnoimiin
henkil6tietovarantoihin, jotta ndmé yritykset voivat suorittaa Tj-koulun pyytamié palveluita. Namé
yritykset ovat velvollisia noudattamaan Tj-koulun kanssa solmittuja tietojenkasittelysopimuksia ja
niiden on toteutettava tarvittavat tekniset ja organisatoriset toimenpiteet henkilGtietojen
suojaamiseksi.

6. Missa tietosi kasitellaan?

Ensisijaisesti henkilotietoja késitellddn EU/ETA-palvelimissa, eika viedd EU/ETA-alueen
ulkopuolelle. Kéaytamme liséksi jarjestelmé&d, jonka palvelin sijaitsee Yhdysvalloissa. Yhdysvallat on
solminut EU:n kanssa Privacy Shield- nimisen jarjestelyn, joka turvaa EU-kansalaisen perusoikeudet
kun tdman henkil6tietoja siirretdan Yhdysvaltoihin ja luo selkeét periaatteet yrityksille, jotka siirtdvat
henkil6tietoja EU:n ja Yhdysvaltojen vélilla.

7. Ota meihin yhteytta
Tj-koulu on henkil6tietojen rekisterinpitéja edell& kuvatuissa tarkoituksissa.
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